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Med fokus pa ett hallbart foretagande

Arets Hallbarhetsrapport ar den forsta som publicerats
av koncernen. Syftet ar att ge en representativ bild av
koncernens aktiviteter inom de omraden som omfattas
av rapporten samt dess affarsméassiga konsekvenser. Var
malsattning ar att rapporten ska fortsatta att utvecklas i
linje med GRils riktlinjer samt var Uppférandekod.

Omfattning

Redovisningen &r baserad pa GRIs (Global Reporting Initia-
tive) riktlinjer for hallbarhetsrapportering, version G3. De data
som presenteras avser kalenderdret 2008, om inte annat
anges. Anlaggningar som forvarvats eller nyetablerats under
aret ingar ej i redovisningen.

Nyckeltal och berédkningar

Informationen som redovisas i rapporten ar vald utifran GRIs
karnindikatorer med syftet att belysa koncernens betydande
hallbarhetsaspekter.

Varje produktionsanlaggning rapporterar in information enligt
koncernens standard for hallbarhetsrapportering. Informatio-
nen har darefter granskats av koncernens milj¢- och HR-stab.
For berakning av emissioner av vaxthusgaser anvands Green-
house Gas Protocol (GHG Protocol).

GRI-indikatorer
Profil

Lindabs uppférandekod i korthet

| varje land som Lindabkoncernen har verksamhet
ska landets lagar och férordningar féljas.

Ett korrekt upptradande krévs i alla kontakter med
affarspartners enligt gangse praxis och lagstiftning.
Koncernens redovisning ska fdlja redovisnings-
praxis, vara éppen, relevant, forstdelig och i god tid.
Anstéllda och styrelsemedlemmar ska i alla sam-
manhang uppfora sig pa ett satt som inte strider
mot koncernens intressen.

Neutralitet galler i fraga om politiska partier och
kandidater.

Minimerad miljdpéaverkan efterstravas genom hela
produktens livscykel.

Diskriminering p& grund av kon, ras, religion, alder,
funktionshinder, sexuell laggning, nationalitet,
politisk asikt, fackanslutning, socialt eller etniskt
ursprung &r inte tillaten.

Aktiviteter utfors med respekt for ménskliga rat-
tigheter.

Villkor fér en trygg och hélsosam arbetsmiljé ska
uppfyllas.

Koden &r implementerad och fdljs i hela organisationen.

Sidhénvisning
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Mil|O

Som en internationell koncern har Lindab ett ansvar for
miljén och bedriver ett konsekvent arbete inom miljéom-
radet. Bolaget stravar efter att minimera resursforbruk-
ning i form av ravaror, energi och transporter.

Lindab arbetar aktivt med att minimera den miljopaverkan
bolagets verksamhet och produkter ger upphov till. Bolagets
fokus pé produktutveckling och standiga forbéattringar har
lett till produkter som inte bara ar bra ur kvalitets- och miljo-
synpunkt utan aven hjélper kunderna att forbattra sin miljo-
prestanda.

Styrning

Det direkta ansvaret for miljofragor inom Lindab ligger hos de
lokala bolagen. Vid varje bolag finns en person som ansvarar
for det lokala miljdarbetet. Koncernen har en central miljéfunk-
tion med ansvar fér utveckling, samordning och uppfdljning
av miljdarbetet. Tillsammans med en representant for varje
affarsomrade har ett koncerntvergripande miljérad tillsatts.

Produkter

Lindabs produkter tillverkas av atervinningsbart material. Pro-
dukterna utformas utifrén ett livscykelperspektiv och bidrar
aktivt till att minska byggnaders miljopaverkan.

Miljopaverkan

Flera av Lindabs produktionsenheter omfattas av sarskilda
miljobestammelser och tillstand. Erforderliga rapporter lam-
nas till tillsynsmyndigheter i respektive land. Inga
brott mot varken tillstandsvillkor eller lokal
miljdlagstiftning har fdrekommit.

Lindabs verksamhet med tillverkning
av produkter i stal medfor mycket liten
miliopaverkan. Det kan réra sig om
mindre utslapp av stoft, 16snings-
medel fran lackering och metaller till
spillvatten. De processer som kan
medféra utslapp till vatten utnyttjar
slutna system och stoftbemangd luft
renas kontinuerligt fore utslapp. Oav-
siktligt spill fangas upp i oljeavskiljare
och sedimenteringsféllor. Inga oférutsedda
utslapp har skett under aret.

38

Merparten av den plat som
anvands &r lackerad vid stalver-
ken och det ar endast ett begransat antal

produkter som lackeras lokalt. Tillsammans med stélverken
arbetar vi for att hitta nya ytbehandlingar och farger som ar
annu battre ur milj6- och hélsosynpunkt men som &ven for-
battrar kvalitén och darmed minskar produkternas totala mil-
j6belastning. Oberoende méatningar har gjorts, vilka visar att
Lindabs verksamhet inte ger upphov till fdroreningar som kan
krdva sanering av mark eller vatten.

Miljokrav stélls ockséa i alla upphandlingar som gors av trans-
porter. Samlastning och logistikplanering minskar ocksa
transporternas miljiopaverkan. Huvuddelen av emballagen
bestéar av fornyelsebart material och atervinns.

Klimatféorandringar

Risker relaterade till klimatférandringar ar bl. a. skarpta lagar
och 6kade kostnader inom energiomradet, vaderférandringar
och naturkatastrofer som péaverkar flodet av ravaror och/eller
produktionen. Bolagets insatser inriktas pa de omraden déar
inverkan och majlighet att paverka bedéms vara storst. Kon-
cernens klimatpéaverkan sker framférallt direkt genom anvan-
dandet av fossila branslen och indirekt genom férbrukning av
el och fjarrvarme. Lindab har antagit langsiktiga koncernéver-
gripande miljdambitioner som ar i linje med de internationella
dverenskommelser som har gjorts inom omréadet. Strategin ar
att steg for steg, med start hos produktionsenheterna, mini-
mera koncernens utslapp av klimatpaverkande véxthusgaser
med fokus pa koldioxid.

Lindabs utslapp av koldioxid rapporteras i CDP, Carbon
Disclosure Project. Ambitionen ar att minska koldioxidut-
slappen med 20 procent till 2020 med start 2008. Under
det kommande aret kommer mycket kraft att laggas pa
koncernens energiférbrukning som aven den omfattas av
20-procents ambitionerna.

Ett exempel pa lokala aktiviteter ar ventilationsfabriken i Gre-
vie dar det sedan lange bedrivits ett arbete med syfte att
minska fabrikens energiférbrukning. Genom flera férbattringar
och effektiviseringsatgarder har energibehovet for uppvarm-
ning minskat med 50 procent. Erfarenheter fran detta och
andra projekt férs nu vidare i koncernen.



Miljopolicy

Lindab arbetar fortlbpande med att utvardera koncernens
miljdpaverkan, med sténdiga forbattringar som mal. Bolagets
miljdpolicy fokuserar pa fyra k&drnomraden: Miljohansyn, Pro-
dukter, Tillverkning och Kommunikation. Detta innebar att:

e Lindab utvarderar bolagets miljopaverkan och séatter mal
for stéandiga forbattringar.

e Produkterna utvecklas utifran ett livscykelperspektiv med
malet att minimera resurs- och energiutnyttjande samt
negativa miljdeffekter.

e De stdrre producerande enheterna é&r certifierade enligt
ISO 14001. Ytterligare enheter kommer att certifieras
efterhand.

e Miljdarbetet kommuniceras internt saval som externt med
syfte att skapa forstéelse och engagemang.

Energi- och klimatambitioner

Lindabs langsiktiga energi- och klimatambitioner &r att
folja EUs mal for 2020. Detta innebér att med 2008 éars
varden som utgangspunkt ska:

O energiférbrukningen minska med 20 procent,

O 20 procent av energin komma fran fornyelsebara
kallor,

O koldioxidutslappen minska med 20 procent.
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Miljoledning
En viktig del som skapar struktur i miljdarbetet ar miljéled-
ningsstandarden ISO 14001.

Vid utgéngen av 2008 var merparten av de stérre produce-

rande enheterna certifierade, vilket innebar att dver hélften av
bolagets anstéllda arbetar i en miljdcertifierad fabrik.

Stora materialposter

Energi MWh

Vaxthusgaser (CO, ekvivalenter)

Energiseminarium, Danmark
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Medarbetare

Entreprendrskap har alltid varit Lindabs framgangskon-
cept. Med engagerade medarbetare har féretaget kunnat
utvecklas och arligen kunnat leverera resultat.

For att sakerstalla en framtida utveckling satsar Lindab pa
bred kompetensutveckling och implementering av bolagets
foretagskultur. En stark foretagskultur ar en férutsattning for
att behalla och attrahera engagerade och kompetenta med-
arbetare.

Lindabs karnvarden, "Forenkla byggandet”, "Jordnara” samt
"Ordning och reda” utgdr grunden for den entreprendrskul-
tur som genomsyrar hela féretaget. | takt med att Lindab har
vuxit och utvecklats, inte minst internationellt, har det blivit
allt viktigare att tydliggéra och féra vidare den grundmurade
féretagskulturen. Aven om det alltid har funnits en stor res-
pekt for kulturella skillnader mellan olika lander dar Lindab
verkar, sa har ambitionen varit att féra ut karnvardena bland
nya medarbetare.

Lindab Lifestyle

Under de senaste aren har Lindab arbetat med verktyget
Lindab Lifestyle, som &r ett program for att med enkelhet
och tydliga budskap féra ut och implementera féretags-
kulturen och Lindabs syn pa ledarskap. | dialogform ska
ledare och medarbetare inom Lindab klargéra vad som ar
gemensamma hornstenar i det entreprendrskap som gor
foretaget konkurrenskraftigt pa alla marknader. Det méaste
ocksa finnas 6ppenhet for att anpassa entrepre-
norskulturen till lokala forhallanden efter-
som kundstrukturen och kundvéarden

Lindabsledarskap bygger pdengedigenkun-
skap och forstaelse av de fyra grundelementen:
Ménniskor, Siffror, Affdrer och Framtiden.

Ménniskor med ratt kompetens och ratt
instalining ar en nddvandig foérutsattning for att
skapa tillvaxt.

Siffror ger nddvandig vagledning i bolagets
stravan mot nya mal. Genom att analysera och for-

kan variera. Under 2008 introducerades en reviderad ver-
sion av Lindab Lifestyle.

Framtidens ledare uppmarksammas

Férutom Lindab Lifestyle genomférs kontinuerliga utbildningar
for ledarna inom organisationen. Kompetenta och engagera-
de ledare ar avgdrande for att Lindab ska fortsatta att utveck-
las och fullfélja strategin. En stor del av utvecklingen inom
en organisation sker genom dagliga kontakter mellan olika
enheter och den problemldsning som standigt pagér i pro-
cessen. Ledare utvecklas genom att fa ta sig an nya uppgifter
ocksa i nya miljder. Tack vare foretagets snabba utveckling pa
nya marknader har ménga ledare tillgodogjort sig erfarenheter
som ar mycket viktiga for féretagets expansion.

Genom verktyget Manager Profile identifieras olika medar-
betares ledar- och resultategenskaper vilket ligger till grund
fér utbildning och rekrytering av framtida ledare inom koncer-
nen. De organisationsférandringar som gjorts under 2008 har
resulterat i en rad interna rekryteringar. P& vissa marknader
har nya ledare kommit in via extern rekrytering.

Utbildning for 6kat kundvéarde

Business Acumen, en utbildning i affarsmannaskap, syftar
till att pa bred front 6ka medarbetarnas forstaelse for kund-
varde, prissattning och Iénsamhet. Utbildningen sker i form
av praktiska évningar, dér deltagarna far diskutera olika moj-
ligheter och vilka effekter atgarderna far. Business Acumen
frAmjar kunskapsdverféring och annat utbyte inom organisa-
tionen. Representanter fran Lindabs koncernledning deltar
vid utbildningarna. Den har formen av utbildning, tréning och

Framgangsrikt ledarskap
¥ bygger framgangsrika foretag

sta siffror kan felaktigheter réttas till och medarbe-
tarna sporras att préva nya vagar.

Affdarer &r hur andra ser pa Lindab och hur
bolaget skiljer sig frdn konkurrenterna. Det &r viktigt
att forsta vad som &r viktigt fér kunden och varfor
kunden véljer Lindab.

Framtiden skapas nu. Mod och framforhall-
ning kravs for att lyckas med satsningar.



kunskapsoverforing har bedrivits under ett antal & med olika
inriktning. Kundvarde var huvudtemat under 2008 och utbild-
ningen ska nu drivas lokalt for att uppna en djup och bred
férankring inom organisationen.

Standiga forbattringar har alltid varit av hdg prioritet inom
Lindab och det ar enbart genom att skapa forstéelse for kun-
dernas behov som Lindab kan behalla en stark position pa
de olika marknaderna. Alla medarbetare kan bidra till att
vi standigt forandrar och forbéattrar vara erbjudanden till
kunderna.

Anpassning till marknaden

Lindab ar ett tillvaxtféretag som under de senaste 15 aren
har etablerat sig pa nya marknader och férvarvat bolag. Nya
medarbetare har kommit in i organisationen och féretaget har
pblivit &n mer internationellt.

Den nedgang pa marknaden som kunde markas under sen-
hésten 2008 var en fdljd av den globala finanskrisen. Lindab
tog i slutet av 2008 ett beslut att anpassa organisationen
genom bland annat nedskéarningar av personalstyrkan. Ater-
géarderna gors for att behalla den finansiella styrka som moj-
liggdr en framtida expansion.

Ett friskt foretag

Lindab arbetar aktivt for att minimera ohélsa och arbetsska-
dor inom organisationen. Varje bolag har ansvar for att lagar
och regelverk foljs och att all personal genomgar utbildning
fér de arbetsuppgifter som ska genomféras. Alla medarbetare
ska ocksa informeras om och utbildas i de lagar och krav som
géller. Tilloud och olyckor sker tyvarr trots att det bedrivs
ett omfattande arbetsmiljoarbete. Olyckor med eventuella
arbetsskador som foljd analyseras och forbattringar sker
utan dréjsmal. Ett flertal av de produktionsutrustningar
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som anvands inom Lindab finns i olika anldggningar var-
fér en standardisering har kunnat goéras av skyddsutrust-
ningen.

Friskvard i olika former &r viktigt for att medarbetarna ska ha
ett meningsfullt arbets- och fritidsliv. Lindabs bolag stédjer
det arbetet pa olika satt, bland annat genom att framja olika
fritidsaktiviteter.

Etiska fragor

Lindabs styrelse har antagit en uppférandekod som galler
fér hela koncernen. Koden beskriver principerna fér hur alla
inom koncernen ska uppféra sig i relationer med anstéllda,
aktiedgare, affarskontakter och andra intressenter. Koden ar
implementerad i hela koncernen och féljs upp kontinuerligt.
Lindab l&gger stor vikt vid att félja ménskliga rattigheter, och
att undvika alla situationer av korruption, diskriminering, barn-
arbete eller tvangsarbete. Inga brott mot koncernens etiska
principer har registrerats.

Lindabs roll i samhallet

Lindab &r, pa méanga orter dar bolaget &ar verksamt, ett ledan-
de foretag. Nar bolaget till exempel stddjer en fotbollsklubb i
Budapest, ger bidrag till en férskola i Rumanien eller till Can-
cerfonden i Sverige sa &r det ett uttryck for Lindabs engage-
mang i samhéllet. Det ar sjalvklart for Lindab att ta det sam-
hallsansvar som man kan férvanta sig av ett stort féretag. |
vissa fall ar foretagets engagemang férknippat med sponsring
déar avsikten ar att mot en bredare publik férstarka bolagets
varumérke. Ett sddant exempel &r Lindab Arena, dar Lindab
far en tydlig exponering i olika media genom en framgangs-
rik ishockeyklubb. | de flesta fall sker engagemanget genom
stod till ungdomsverksamhet och kultur lokalt. Lindab har
ambitionen att bidra till lokal utveckling. Kontakter med skolor
och annan utbildningsverksamhet ar betydelsefull.

Konsfordelning, %

Kvinnor, 20 %

Mén, 80 %
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Produktutveckling

Lindabs forskning och utveckling bedrivs i nara samar-
bete med saval hogskolor som materialleverantorer.

Genom samarbeten med andra aktorer forsékrar vi oss om
att vi alltid har tillgang till den senaste kunskapen inom véara
omraden och att vi darmed kan skapa de I6sningar som bast

motsvarar vara kunders forvantningar. Resurser laggs
ocksa pa att utveckla produkterna for att optimera

tillverkningsprocessernas funktion, ekonomi
och miljopaverkan.

Nya produkter inom Ventilation
Under 2007 pébodrjade affarsomrade
Ventilation lanseringen av innovationen
kanalsystemet Lindab Safe Click, liksom
av SR Cutter och SR Roller. Lansering-
en av dessa har fortsatt under 2008.

En annan innovation inom affarsomrade
Ventilation ar tredje generationens kylbaf-
fel, Plexus, ensam pa& marknaden att erbjuda
en spridningsbild p& 360°, det mest naturliga och

optimala spridningsmdénstret for ventilation, kyla och
varme. Lanseringen startade i slutet av 2007 i Sverige och
fortsatte successivt i 6vriga Europa under 2008. Aerodim,
marknadens mest energieffektiva ljuddampare, lanserades i
hela Europa under 2008.

Nya produkter inom Profile

Affarsomrade Profile lanserade produktinnovationen Lindab
RdBX i bérjan av 2008. Det ar en forbattrad mellanvaggsre-
gel med “klickfunktion” som fixeras utan verktyg och fastdon.
RdBX-regeln har fortsatt att lanseras pa Gvriga marknader
under aret. Det nya fasadkassettsystemet, Cassette Premium
med tillhérande mjukvara for projektering har introducerats pa
den danska marknaden under 2008.

IT-hjalpmedel

Inom Lindabs bada affarsomraden laggs mycket kraft pa att
utveckla IT-baserade hjalpmedel for entreprendrer och instal-
latdrer. Under aret har exempelvis ett program for att berakna
en byggnads energiatgang utvecklats. Cy-nergy ar en del av
Cyprion, som sedan flera ar anvands for att planera byggpro-
jekt, och rékna ut pris samt skapa en virtuell miljé for att visa
for kunderna hur byggnaden kommer att se ut.

Test och dokumentation
Lindab testar och dokumenterar de produkter
som utvecklas, for att sékerstélla kvalitet och
funktionalitet. | danska Farum har Lindab
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ett avancerat ljudlaboratorium, déar forskning bedrivs for att
minska buller fran ventilation. | laboratoriet genomfér Lindab
fullskaleférsok for att sékerstélla att ventilationssystem opti-
meras. Produkterna levereras tillsammans med den doku-
mentation som kravs for de olika marknaderna t. ex. bruksan-
visning, certifikat, miljévarudeklarationer etc.

Patent och varumérken

Lindabs centrala varuméarken Lindab, Astron och Spiro &r
skyddade genom registrering pa alla relevanta marknader dar
verksamhet bedrivs, men &dven pa andra stdrre marknader i
skyddsintresse. Darjamte finns ett antal produktméarken som
ar skyddade pa de marknader produkterna séljs.

Lindab har patent inom bada affarsomradena som skyddar
vissa befintliga produkter och system. Vid varje ny innovation
undersdks majligheten att skapa ett immaterialrattsligt skydd
och om det ar majligt sdka registrering. Lindab bevakar sina
rattigheter och vid intrang vidtages atgéarder for att intranget
skall upphéra.

Kvalitet

Lindabs kvalitetsarbete sker med kunden i fokus och malet
ar att alltid dvertraffa alla behov och férvantningar som denna
kan ha. For att uppna detta arbetar vi med att standigt
utveckla Lindabs organisation, medarbetare och produktions-
metoder samt séljorganisationer.

Av Lindabs produktionsenheter har merparten kvalitetsled-
ningssystem certifierade enligt ISO 9001:2000. Kvalitetsled-
ningssystem tillampas inom alla delar av verksamheten, och
vi arbetar kontinuerligt med att forbattra vart satt att arbeta.
Under 2008 har Lean production projekt och utbildningar
genomforts inom delar av verksamheten.

Lindab har genom lang erfarenhet byggt upp den kunskap
som kravs for att kunna erbjuda basta méjliga produkt for att
mota kundens alla behov och 6nskemal. Genom att ta tillvara
pa vara kunders synpunkter och énskemal okar vi var forsta-
else och darigenom kan vi arbeta ndrmare kunden. Ett exem-
pel pa detta &r vart nya reklamationssystem vilket vi arbetar
med att implementera i hela koncernen.

For att uppna basta kvalitet arbetar vi tatt med véara leveranto-
rer. Tillsammans bedriver vi materialforskning
och utvecklingsprojekt. Exempel pa
amnen som berdrs ar ytbehandling,
rostproblematik, hallfasthet och
halso- samt miljdaspekter.



